
peb yuav cia koj muaj  
kev tau tiv thaiv.

YOG KOJ LI MEDI-CAL YUAV XAUS,   
COVERED CALIFORNIA NYOB NO 
 PAB KOJ.

QHOV NO UA HAUJ LWM LI CAS?

Medi-Cal kuaj cov tib neeg txais Medi-Cal 
txhua lub sij hawm seb lawd puas tseem 
tsim nyog rau Medi-Cal txais. Yog koj muaj 
tej yam hloov lawm, xws li nyiaj txiag,   
kev ua hauj lwm, los sis hloov tsev neeg 
muaj coob npaum cas hauv qab peb lub 
xyoo tag los, koj txoj kev tsim nyog  
Medi-Cal txais tej zaum yuav hloov thiab. 
Yog koj pom taus tias koj li Medi-Cal yuav 
xaus, Covered California nyob no pab koj 
muaj kev nkag rau qhov kev tiv thaiv uas 
koj them taug thiab muaj kev tiv thaiv  
siab noj qab haus huv zoo.

Yog koj tab tom muaj Medi-Cal thiab tseem tsi tau txais  
ib daim ntawv qhia los ntawm lawd, koj yuav txais tsi  
ntev tom ntej no ntawm Medi-Cal seb koj puas tseem  
tsim nyog. Thaum koj tseem nyob tog lawd xa daim  
ntawv tuaj, pab rau ntaub ntawv qhia yog tias koj cov  
ntaub ntawv hloov lawm. Koj ua tau no mus nkag koj lub 
Medi-Cal Account ntawm KeepMediCalCoverage.org.  
Koj tiv tauj koj lub hoob kas Medi-Cal nyob ze los tau.

Thaum txog koj sij hawm tauj dua tshiab, Medi-Cal yuav xa ib 
daim ntawv tauj tshiab nyob hauv ib lub nab ntawv loj xim daj. 
Rov qab xa koj cov ntaub ntawv rov mus rau Medi-Cal ua ntej 
 lub hnub tim qhia tseg hauv daim ntawv.

Medi-Cal yuav xa ib daim ntawv lawv qab qhia seb lawd txais koj 
los tsi txais. Yog Medi-Cal txais koj ces lawd yuav qhia koj lub sij 
hawm no. Yog lawd tsi txais koj lawm ces, daim ntawv yuav qhia 
tias lawd txoj kev tiv thaiv koj yuav xaus, yuav qhia koj vim li cas, 
thiab qhia tias lawd yuav taw koj mus rau Covered California.

Yog koj tsi tsim nyog txais Medi-Cal lawm, lawd yuav xa koj cov 
ntaub ntawv rau Covered California, no yog ib qhov kev pab pub 
dawb los ntawm nom tswv hauv xeev los pab koj nrhiav tau 
thiab them nyiaj rau pov hwm noj qab haus huv zoo. 

Covered California yuav xa ib daim ntawv rau koj ua yuav qhia koj  
seb koj puas tsim nyog txais Covered California raws li cov ntaub 
ntawv koj qhia tau rau Medi-Cal thiab cov kauj ruam li cas rau koj 
nkag rau npe. Yog koj cov li nyiaj txiag tsim nyog rau lawd txais 
nyiaj txiag pab koj, yuav pab koj them tus nqe tsawg zog tuaj 
txhua hli. Covered California yuav xaiv ib qho pov hwm kev noj 
qab haus huv kev pab rau koj uas lawd pab nyiaj txiag ntau tshaj!

 Yog koj los koj tsev neeg muaj kev tau tiv thaiv los
 ntawm koj chaw hauj lwm los sis lwm yam xws li  
 Medicare, tej zaum koj yuav tsi tsim nyog rau kev   
 pab nyiaj txiag los ntawm Covered California.

Txawm lawd xaiv ib qho kev pab rau koj los tsi xaiv, koj tseem 
tau ua ob peb kauj ruam los tiv thaiv koj. Txawm li cas los,  
tom qab no yog ob peb kauj ruam qhia koj yuav ua li cas.
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Yog koj txais ib daim ntawv los ntawm  
Covered California tiam sis nws TSI qhia txog 
ib qhov pov hwm noj qab haus huv xaiv rau koj: 

Yog koj daim ntawv qhia tias Covered  
California xaiv ib qho kev tiv thaiv rau  
koj lawm:

 npe nkag dua

Qhov koj them txhua hli los ntawm koj qhov tiv thaiv yuav nyob  
seb koj ua nyiaj npaum li cas. Nws yuav qeg npaum $0 tuaj ib 
lub hli, zoo li Medi-Cal. Koj yuav tau qhia kom tseeb los sis  
hloov koj kev tiv thaiv kom koj muaj kev tiv thaiv txawm koj  
nqe them txhua hli yog li cas.

Kauj ruam Ib: Mus saib CoveredCA.com/new-plan (Lub Website 
ntawv Askiv) thiab nias “Sign In or Create Account” (Rau npe nkag 
los sis Tsim koj lub Account).

Kauj ruam Ob:  Tsim koj lub account siv koj tug access code (tus 
npawb nkag) thiab case number (tug npawb tuav koj cov ntawv) 
muab rau koj tim kaum sab laug hauv daim ntawv los ntawm Covered 
California. Yog koj twb muaj ib tug Covered California account, nias 
“Log In to Your Account” (Nkag hauv Koj lub Account) siv koj lub 
npe cuav username thiab koj tug password. Txob txhawj yog koj 
nov qab, koj muaj cuab kav rov hloov koj tug username thiab  
password dua tshiab thaum koj nkag hauv.

Kauj ruam Peb:  Muab cov pov hwm noj qab haus huv ua tsim 
nyog rov los saib dua rau txhua tug tsev neeg thiab ua qhia kom 
tseeb tias koj yuav khaws koj li pov hwm noj qab haus huv ua  
Covered California tau xaiv rau koj. 

• Yog koj xav sib phiv cov pov hwm noj qab haus huv  xaiv rau  
 koj los ntawm Covered California nrog lwm  cov ntawm Covered  
 California, xaiv “Change Plan”  Hloov Kev Tiv Thaiv) yog li.

• Yog koj xav tso tseg qhov pov hwm noj qab haus huv Covered  
 California tau xaiv rau koj ces xaiv “Cancel” (Tso tseg). 

Kauj ruam Plaub (yog koj them nyiaj txhua hli xwb):    
Yog koj tsi tau tso tseg koj qhov pov hwm noj qab hau huv thiab 
muaj ib qho nuj nqe, nias “Pay Now” (Them Tam sim no), los sis 
nrhiav koj daim ntawv them nuj nqe los ntawm koj lub tuam txhab 
kev noj qab haus huv. Koj yuav tau qhia kom tseeb koj qhov pov 
hwm noj qab haus huv yog li cas ua ntej thawj hli uas lawd tiv thaiv 
koj ntawd tag, yog tsi le ces qhov Covered California uas lawd xaiv 
rau koj yuav tau muab kaw. Koj tseem muaj txog li 90 hnub ntxiv los 
xaiv qhov pov hwm noj qab haus huv tom qab koj li Medi-Cal tag.

Koj tseem muaj cuab kav txais tau pov hwm noj qab haus huv,  
tiam sis koj tau pib tam sim kom koj tau kev tiv thaiv.

Kauj ruam Ib: Yog koj muaj ib lub Account hauv online,   
nkag rau hauv CoveredCA.com (Lub Website ntawv Askiv).  
Yog koj hnov qab koj tug npe cuav username thiab password,  
koj mam muab hloov dua tshiab tom qab koj nias, “Sign In”  
(Rau npe Nkag). Yog koj tsi muaj ib lub account online, mus 
rau CoveredCA.com/create-account (Lub Website ntawv Askiv) 
thiab qhia koj tus access code (tus npawb nkag) ua lawd  
muab rau koj hauv daim ntawv los ntawm Covered California.

Kauj ruam Ob: Rov muab koj cov ntaub ntawv saib dua, thiab qhia 
tawm yog muaj tej qhov ntaub ntawv hloov lawm los tsi thwj.

Kauj ruam Peb: Muab cov pov hwm noj qab haus huv sib phiv  
seb qhov twg zoo tshaj rau koj thiab koj tsev neeg. Koj qhov  
pov hwm noj qab haus huv yuav pib hnub thib ib rau lub hli  
tom ntej tom qab koj xaiv tau koj li pov hwm noj qab haus huv 
kev tiv thaiv.

Kauj ruam Plaub: Them nyiaj thawj zaug rau hauv koj lub account 
nyob online los sis thaum lawd xa ib daim ntawv tuaj rau koj  
them nqe los ntawm lub tuam txhab pov hwm noj qab haus huv.

Koj muaj 90 hnub ntxiv ntawm lub hnub kawg ntawm koj li  
Medi-Cal tiv thaiv koj los rau npe rau ib qho pov hwm noj   
qab haus huv tshiab. Yog koj ua tsi tha lub sij hawm no,   
koj yuav tau tog lwm zaug lawd qhib sij hawm rau tib neeg   
rov rau                           . Yog koj tsi muaj pov hwm noj qab   
haus huv tiv thaiv koj mus rau tom ntej ces koj tau tsaug   
txim them se thiab peb tsi xav kom muaj li ntawv.

PEB NYOB NTAWM NO LOS KOM KOJ   
MUAJ KEV TIV THAIV.

CoveredCA.com/keep-your-coverage  
800.771.2156 (Hmoob)

Yog xav paub ntxiv thiab xav tau ib tus  
tib neeg pab koj pub dawb:
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